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Resumen

Objetivo: Determinar las percepciones de feli-
cidad desde las experiencias docentes durante la
pandemia de COVID-19 al finalizar el curso aca-
démico del afio 2021.

Materiales y métodos: La metodologia emplea-
da es de tipo aplicada, con una poblacion, de 457
profesionales de educacion de escuelas publicas
de educacion basica de la una Red Educativa Ins-
titucional (REI) de Lima- Pert, y una muestra no
probabilistica de 104 docentes; en las herramientas
de recopilacion de datos, se empled la escala de
felicidad para medir el sentido positivo de la vida.

Resultados: El 51% manifestdo un alto nivel de
felicidad. En cuanto a la dimension “sentido posi-
tivo de la vida”, la mayoria (76%) presentd un ni-
vel alto. Ademas, para la “realizacion personal” el
59,6%, un nivel moderado; en la dimension “ale-
gria de vivir”, el 82,7% de los participantes mani-
festo un nivel alto.

Conclusiones: La felicidad, proyecto de vida des-
de experiencias docentes, en la pandemia puede
describirse como la manera de aumentar el impacto
de los sentimientos positivos y se propuso de modo
favorable en funcion a los niveles de felicidad pese
a las situaciones influyentes del COVID-19.

Palabras Claves: Experiencia; Salud mental;
Pandemia COVID-19.

Abstract

Objective: To determine perceptions of happiness
from teaching experiences during the COVID-19
pandemic at the end of the 2021 academic year.

Materials and methods: The methodology used
is applied, with a population of 457 education pro-
fessionals from public elementary schools in the
Institutional Education Network (REI) in Lima,
Peru, and a non-probabilistic sample of 104 tea-
chers. The data collection tools used the happiness
scale to measure the positive meaning of life.

Results: 51% reported a high level of happiness.
Regarding the dimension “positive meaning of
life,” the majority (76%) reported a high level.
In addition, 59.6% reported a moderate level of
“personal fulfillment,” and 82.7% of participants
reported a high level of “joy of living.”

Conclusions: Happiness, a life project based on
teaching experiences, during the pandemic can be
described as a way to increase the impact of posi-
tive feelings and was proposed favorably in terms
of happiness levels despite the influential situa-
tions of COVID-19.

Keywords: Experience; Mental Health; Pande-
mic COVID-19.
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Introduccion

La felicidad como proyecto de vida desde experiencias docentes, es un componente esencial en la
salud de las personas, influye de manera relevante en el bienestar mental y en el compromiso social;
la mayoria de las personas considera a la felicidad de notable importancia y se ha estudiado que la
felicidad, o satisfaccion con la vida se ha convertido en un factor al considerar cual deberia ser el
objetivo de una sociedad'. Si bien la felicidad suele referirse al bienestar subjetivo o hedénico, el
componente psicologico de la salud mental positiva se refiere a ideas vinculadas a la autoaceptacion
o el proposito de vida.

La salud mental positiva comprende los componentes emocionales, psicologia del bienestar y preser-
vacion medioambiental afectados por el contexto del COVID-19, provocando la ausencia de elemen-
tos positivos que hicieron a las personas mas vulnerables a los problemas psicologicos. Por lo tanto,
las estrategias para promover la salud mental deben buscar aumentar los recursos interpersonales para
reducir el sufrimiento psicologico; efectos perjudiciales de la mala salud mental van mas alla del tra-
tamiento, abarca mayores costos indirectos asociados con la pérdida de productividad, el ausentismo
y el presentismo?.

Segun la literatura, un individuo feliz en sus labores suele ser mas creativo y también puede ser: efi-
caz, innovadora, receptiva, optimista y altruista. Los resultados positivos para los trabajadores pueden
facilitarse mediante la creacion de ciertas condiciones en las organizaciones. Estas condiciones deben
incluir un trabajo significativo que genere salud mental traducida en confianza, dignidad, autonomia
y empatia para satisfacer sus necesidades de informacion y seguridad, lo que refleja el desarrollo de
sus virtudes personales®.

La salud mental esta referida a las diferentes habilidades y capacidades no necesariamente vincula-
das a los conocimientos técnicos, sino mas bien, a los elementales en el desempefio profesional y la
felicidad de las personas. Se debe promover desde todos los componentes educativos, de modo que
la sostenibilidad, al llegar a la educacion, lo hace desde una mirada transversal. No es posible pensar
en la ensefianza de la sostenibilidad si no es transversal, siendo necesario introducir el paradigma
sociocultural vinculado al cuarto objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) referente a la educacion
de calidad, desde los escenarios educativos vinculados a la empleabilidad®.

Ademas, el analisis subraya la necesidad de mirar mas all4 de los indicadores econémicos para com-
prender y mejorar la felicidad global®. Asimismo, la buena salud, se relaciona con altos niveles de
felicidad y la causalidad parece ser bidireccional, mejora la calidad de vida econdmica. Los disefiado-
res de politicas deben considerar formas de incrementar la felicidad, lo que puede conducir a mejores
resultados de salud, en la conduccion de reducir la carga sanitaria y mejorar la calidad de la atencion
médica®.
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En las escuelas, los valores universales son indispensables para la paz y la felicidad, es inviable cons-
truir escuelas pacificas sin amor, respeto ni tolerancia. Docentes y estudiantes poseen expectativas y
necesidades; la necesidad basica de los docentes es sentirse valorados, mientras que los estudiantes
anhelan ambientes escolares llenos de diversion para el desarrollo para el bienestar emocional’. Por
tanto, la felicidad docente es una decision valiosa, en lo personal y profesional, dado que puede inter-
venir de manera directa en el aprendizaje y el ambito escolar.

En Corea, los problemas de salud mental, como el estrés, la depresion y la ansiedad, estan aumen-
tando en la sociedad moderna, y comprender los factores que afectan la felicidad puede ayudar a
prevenirlos y aliviarlos. Basado en resultados de investigaciones sobre la felicidad, los gobiernos y
las organizaciones deberian poder desarrollar politicas mas efectivas en diversos ambitos, como la
educacion, el empleo y la asistencia social®. Mientras que, el informe de las Naciones Unidas sefnald
que Finlandia es el pais mas feliz del mundo, seguido de Dinamarca; luego Islandia en tercer lugar, y
Tailandia llega al puesto 58 de 143 paises. En Tailandia, la urgencia de estudiar la felicidad es parti-
cularmente significativa dadas las crecientes preocupaciones en cuanto a la salud mental; el numero
de pacientes que buscan servicios de salud mental se ha incrementado drasticamente, de 1,3 millones
en 2015 a 2,4 millones para 2022. Asimismo, en 2023, hubo 25.578 casos de intentos de suicidio, lo
que indica una necesidad de intervenciones en entornos educativos y sociales durante el post-covid’.

En EE. UU., durante el afio 2020, los factores sociodemograficos jugaron un papel importante en el
incremento de la felicidad. Esto fue especialmente cierto cuando los ingresos aumentaron y las per-
sonas pasaron del desempleo al empleo o mantuvieron su empleo durante la pandemia. La felicidad
también disminuy¢ significativamente debido a los cambios de actitud y percepcion causados por el
COVID-19, como las actividades restringidas, el riesgo de infeccion y la evitacidon de alternativas tec-
nologicas'’. En Chile, la felicidad escolar puede verse influenciada por factores como las relaciones
con compafieros y profesores, el sentido de pertenencia y la percepcion del clima escolar. Se enfatiza
que los estudiantes definen su felicidad a través de estos elementos, destacando el papel de las in-
teracciones de apoyo y los entornos positivos. Comprender estos factores subraya las implicaciones
practicas de promover la felicidad mediante la salud mental y la preservacion medioambiental durante
la pandemia COVID-19".

La felicidad desde la experiencia organizacional implica ciertas medidas, desde planificar para sa-
tisfacer las expectativas de los docentes, hasta organizar diversas actividades sociales. Garantizar
que la institucion y los docentes cuenten con la capacidad financiera necesaria para satisfacer sus
necesidades, contribuyen a la felicidad en el patronato del magisterio. Por consiguiente, un docente
feliz, genera estudiantes felices, reflejandose en el ambiente positivo y sana convivencia del entorno:
institucional, partes interesadas externas-interna del sistema educativo, puesto que la felicidad docen-
te es el eje central'?,
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Los estudios muestran que el sentimiento de felicidad se genera por diversos factores. Cuando los
docentes logran identificar los factores que afectan negativamente la felicidad, se puede encontrar
de maneras especificas, la mejora de sus vidas empleando técnicas para alejar los distractores, medi-
tacion u otras actividades que pueden contribuir a lograr felicidad. Un ejemplo de ellos, un estudio
realizado en Peru sobre la felicidad manifiesta algunas caracteristicas, los datos sefialan que el 24%
de los peruanos es feliz;13 cabe sefalar que, en general, la mayoria de los individuos tuvieron temor
y estrés, como al brote del coronavirus del COVID-19',

Numerosos estudios confirman la s6lida vinculacién con las potencialidades de la profesion docente
y la felicidad, al respecto Espiritu en el 2021 sefialé que las fortalezas se consideran un recurso im-
portante en el desempefio docente, dado que una relacion entre la felicidad Sobreexigencia laboral y
Condiciones de Vida del Personal de salud de un hospital'®. Las investigaciones en docentes han re-
velado importantes fortalezas como la autoestima, optimismo, siendo diferentes recursos y Gestion de
actividades recreativas y desempeno laboral de los docentes de una institucion de salud;'® un estudio
con maestros italianos demostrd la vinculacion de la felicidad con la actividad docente;'” sin embargo
en Perl se encontro6 una correlacion inversamente débil entre felicidad y estrés laboral, el 49% de los
participantes son felices'®.

De acuerdo al enfoque de la psicologia positiva, cuyo campo investiga el bienestar integral del indivi-
duo; contribuye a una vida positiva y no forzosamente estd centrado en temas patologicos; es decir, en
psicologia positiva, la felicidad no es inicamente la ausencia de sufrimiento o dolor; por el contrario,
contribuye en los aspectos positivos que experimenta el ser humano'’. Para ello se proponen variados
recursos y fortalezas personales que favorezcan el bienestar y la salud mental, como fortalezas de
caracter, optimismo, autoeficacia y autoestima. Una fortaleza de caracter es un rasgo o atributo mo-
ralmente valorado por si mismo, que favorece la realizacion y a una buena vida; considerada en todas
las culturas, religiones y filosofias; ademas, es un elemento observable y medible, caracterizado por
ser diferente de otros rasgos similares®.

Ademas, la teoria de Adaptacion Hedonica de Brickman y Campbell y la teoria del Punto de Ajuste;
sustentan el estudio de la felicidad en un contexto de estado emocional vinculado a las reacciones
fisiologicas respecto a eventos de la vida, como alegria y satisfaccion, un estado mental saludable,
una actitud positiva hacia la vida, equilibrio emocional, esperanza y bienestar subjetivo®'. En este
sentido, las teorias localizan las emociones y cogniciones segun los entornos culturales; como es el
caso especificamente de las culturas orientales que destacan los aspectos interpersonales, subrayan la
armonia y el compaiierismo, las culturas euroamericanas enfatizan en la libertad e independencia®.

En general, las personas felices sienten emociones favorables, aportan beneficios a la salud mental
y a la vida de las personas. Los estudios demuestran que la felicidad contribuye con la salud fisica,
influye en la productividad laboral, aumenta la energia y la creatividad y contribuye a que las per-
sonas sean apreciadas en sus relaciones sociales;* llevar una vida feliz se vincula con resultados
positivos de buena salud fisica y mental?*. Los diferentes estudios emplean con frecuencia el término
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‘bienestar subjetivo’ para referirse a la felicidad, aunque el bienestar subjetivo puede ademas consi-
derar efectos negativos como emociones de ira, tristeza y evaluaciones globales sobre la satisfaccion
de las personas con sus vidas; sin embargo, centrarse en las emociones favorables o componentes de
afecto positivo del bienestar subjetivo, es el sello distintivo de la felicidad®.

Materiales y M¢étodos

Desde un enfoque cuantitativa con muestreo no probabilistico para la participacion voluntaria de los
participantes. Para lograr el objetivo propuesto, los datos fueron obtenidos mediante la encuesta en
linea para medir la felicidad, dicho instrumento®® fue validado por tres expertos y en la confiabilidad
se obtuvo el valor del alfa de Cronbach = 0,823; la poblacion fue de 457 docentes de educacion basi-
ca, cuya informacion se recogid sobre la muestra no probabilistica de 104 docentes participantes de
manera voluntaria de los niveles, de educacion basica regular correspondientes a una Red Educativa
Institucional (REI) de Lima - Pert.

Este estudio transversal se llevo a cabo tras definir la variable principal y los aspectos preliminares
necesarios. Para recolectar los datos, se elabor6 un cuestionario que fue aplicado con la debida auto-
rizacion de las instituciones educativas. A los docentes se les explico el objetivo del estudio y solo se
incluyo la informacion de quienes aceptaron participar voluntariamente.

La aplicacion del cuestionario se realizé de forma virtual, usando Google Forms, entre noviembre y
diciembre de 2021, durante el confinamiento por la COVID-19 en Pert. Los docentes fueron contac-
tados principalmente por WhatsApp, lo que facilité su participacion a distancia.

Los datos obtenidos fueron organizados y analizados con el programa SPSS v.25, utilizando estadis-
ticas descriptivas como frecuencias, porcentajes y promedios para evaluar el nivel de felicidad de los
docentes de educacion basica en la REI de Lima Norte (ampliar la estadistica).

Se cuidaron todos los aspectos éticos, asegurando la confidencialidad, el anonimato y la participacion
informada y voluntaria de cada docente.

Resultados

En la Tabla 1 se muestran los niveles de percepcion de felicidad reportados por los docentes. Un 6,7
% se ubico en un nivel bajo, el 42,3 % en un nivel moderado y el 51 % manifest6 un alto nivel de
felicidad. En cuanto a la dimension “sentido positivo de la vida”, la mayoria (76 %) presentd un nivel
alto, mientras que el 20,2 % se ubic6 en un nivel moderado y solo el 3,8 % en un nivel bajo. Respecto
a la dimensioén “satisfaccion con la vida”, un 51 % de los docentes alcanzé un nivel alto, el 44,2 % se
mantuvo en un nivel moderado y un 4,8 % en un nivel bajo.
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Tabla 1. Frecuencias de la variable felicidad y sus dimensiones, para la salud mental y preservacion
medioambiental durante la pandemia COVID-19

Nivel Felicidad Se“ﬁdl‘;l:i’giv" de Saﬁslf:cvciif; con R;zi‘slj':;‘l’“ Alegria de vivir
(fi) % (fi) % (fi) % (fi) % (fi) %
Bajo 7 6,7 4 3.8 5 4.8 12 11,5 3 2,9
Moderado 44 423 21 20,2 46 44,2 62 59,6 15 14,4
Alto 53 51,0 79 76,0 53 51,0 30 288 86 82,7
Total 104 100,0 104 100,0 104 100,0 104 100,0 104 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Ademas, para la “realizacion personal”, los resultados mostraron que el 28,8 % percibia un nivel alto,
el 59,6 %, un nivel moderado y el 11,5 %, un nivel bajo; en la dimensidn “alegria de vivir”, el 82,7
% de los participantes manifestd un nivel alto, el 14,4 %, moderado y apenas el 2,9 % se ubic6 en un
nivel bajo. Estos resultados se enmarcan en el contexto de salud mental y sostenibilidad ambiental
vivido durante la pandemia de la COVID-19.

Discusion

Como lo sefiald Bayin'*, los coronavirus, influyeron en el mundo desde su aparicion, ademas, es claro
que los resultados dependieron de las experiencias, estados de d&nimo, rasgos de personalidad. En el
contexto de pandemia, la investigacion ha demostrado que la felicidad busco fortalecer la practica
del docente en cuanto a la salud mental, previniendo problemas psicolaborales; es posible que los
docentes hayan acudido a diferentes recursos y fortalezas personales que favorecieron el bienestar y
la salud mental, se mostraron con optimismo, autoeficacia y autoestima?’. En comparacion, la presente
investigacion la percepcion de felicidad de los docentes alcanzo el mas alto porcentaje para la Alegria
de vivir; se destacan los hallazgos que refuerzan la literatura existente en cuanto a los beneficios de
la felicidad docente. Al respecto, el enfoque de la psicologia positiva, cuyo campo de estudio aborda
las caracteristicas positivas del individuo, contribuye a una vida positiva y no forzosamente centrada
en patologias; es decir, la felicidad no es Uinicamente la ausencia de sufrimiento o dolor, al contrario,
contribuye en los aspectos positivos que experimenta el ser humano'.

El analisis revela que la felicidad docente es una practica importante, en particular en profesores
de escuela publica; lo que concuerda con el estudio de Rifat Kos'?, que sefialdé que la felicidad
desde la experiencia docente puede asociarse con un mayor €xito profesional, mayores ingresos, un
mejor desempefio laboral y la disposicion por ayudar a los demas en sus tareas. Diversos estudios
confirmaron la firme relacion con las potencialidades de la profesion docente y la felicidad, como
lo dicho por Espiritu's, quien sostuvo que las fortalezas son consideradas un recurso importante en
la labor docente, dado que una relacion alta entre la felicidad y el pensamiento existencial, cuyos
resultados son utiles en la labor tutorial.
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Especificamente, respecto a las percepciones del sentido positivo de la vida, los datos muestran que el
numero de docentes declara una percepcion en nivel alto, lo que significa que la mayoria se encuentra
comprometida; asimismo, experimentan estar libres de estados de depresion profunda, como lo sefiald
el estudio para planificar actividades deportivas y manejar el estrés?’ se experimenta felicidad asociada
a la calidad de vida, mediante logros, objetivos dignos de eleccion. Por lo que el sentido de la vida
se vincula positivamente con el compromiso para la salud mental y preservacion medioambiental
durante la pandemia COVID-19, ya que influye positivamente en la fuerza y dedicacion con la que
las personas invierten en sus vidas; esta influencia positiva en el aprendizaje se relaciona con la
motivacion, y componentes cognitivos y afectivos®.

El trabajo remoto pudo permitir que se eviten algunas de las presiones usuales de su labor, como los
horarios estrictos o el ambiente cotidiano que muchas veces los lleva al estrés laboral, es decir, es
probable que el nivel de autonomia haya contribuido con la satisfaccion, que, a pesar de la situacion
adversa, logré que su trabajo se convirtiera en una experiencia mas llevadera o mas satisfactoria.
Ademas, no existen diferencias significativas entre hombres y mujeres; la mayoria de los docentes
reflejan la buena sensacion que se experimenta cuando se logra algo o cuando algo que se desea que
sucediera realmente sucede®®. Se explica que los docentes lograron metas personales, como lo sostuvo
Bakracheva'®, la satisfaccion con la vida significa valorar el tiempo libre y la esperanza interior,
experimentar el sentido del éxito, armonia, relaciones positivas en su entorno, financieramente
estable, experimentar emociones positivas.

En la dimension realizacion personal, los resultados muestran predominancia en el nivel moderado;
ademas, las mujeres logran mayor probabilidad de realizacion personal comparado con los hombres
(Tablas 1), hallazgos que describen que los docentes valoran el esfuerzo y la aspiracion por los logros
o metas posibles de alcanzar; resultados explicados en un estudio®, quienes sostuvieron que las
personas no responden de manera similar, lo que generara diferentes niveles de realizacion personal
entre las personas. Asimismo, los hallazgos refuerzan la literatura existente respecto a los beneficios
de fomentar la relevancia de la dimension realizacion personal en los docentes, puesto que, cuando el
docente experimenta altos niveles de realizacion personal, puede ser mas idéneo y poner en practica
acciones en beneficio de los demas, ampliando mejores oportunidades en beneficio personal y laboral,
logrando asi un entorno mas justo y motivador para la salud mental y preservacion medioambiental
durante la pandemia COVID-19%.

Conclusiones

La felicidad entendida como parte fundamental del proyecto de vida y analizada desde las experiencias
docentes durante la pandemia, puede describirse como un proceso complejo en el que los educadores
buscaron fortalecer y aumentar el impacto de los sentimientos positivos frente a las adversidades. Du-
rante este periodo de confinamiento e incertidumbre, la practica docente no solo implicé adaptarse a
nuevas metodologias virtuales, sino también asumir el desafio de mantener la motivacion, el equilibrio
emocional y el bienestar propio y de los estudiantes.
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En este sentido, la felicidad se propuso como un eje central para afrontar las dificultades y como una
herramienta resiliente que permiti6 sobrellevar los efectos emocionales y sociales del COVID-19. A
pesar de las multiples situaciones influyentes —como el aislamiento, la sobrecarga laboral y la ansie-
dad derivada del contexto sanitario—, los docentes encontraron en la felicidad y en el fortalecimiento
de su salud mental una forma de mantener la esperanza, redescubrir el sentido de su labor educativa y
promover ambientes de aprendizaje mas humanos, empaticos y solidarios.
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